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Philco Control

O Philco Control é uma ferramenta criada para permitir aos Administradores de Sistemas
Windows ter acesso ao inventario de hardware e software e gerenciar qualquer computador
confirgurado com Windows XP, Windows Vista, Windows 7 ou Windows Server 2008, em um
ambiente de Diretério Ativo (Active Directory).

Principais Recursos do Philco Control

Obtenc¢éo de dados via Windows Management Instrumentation do sistema gerenciado;
Controle Remoto (usando o recurso de Desktop Remoto do Windows);
Gerenciamento remoto do sistema usando MMC;

Edicdo remota do registro do Windows;

Reinicializacdo do Sistema,;

Interrupcéo e Inicializagao de Servicos;

Monitoramento e Término de Processos;

Desinstala¢@o remota de um aplicativo;

Exportacdo de dados em formato HTML;

Geracéo de histérico em HTML;

Construtor de Consultas WMI.

Nenhum aplicativo extra sera necessario nos sistemas a serem gerenciados, para a execugdo do Philco
Control.

Requisitos de Sistema

O Philco Control pode ser instalado em computadores com 0s seguintes sistemas operacionais:

o Windows XP, com o Service Pack 3
o Windows Vista, com o Service Pack 2
o Windows 7, com o Service Pack 1

o Windows Server 2008 R2

.Net Framework 3.5 ou superior. Vocé pode baixar em
http://www.microsoft.com/downloads/details.aspx?FamilylD=333325FD-AE52-4E35-B531-508D977D32A6&displaylang=pt-br .

Para a execucdo do Philco Control é necessario que o computador esteja em um ambiente com
Diret6rio Ativo.

A conta que ira executar o Philco Control precisa ter direitos administrativos. Caso opte por usar
credenciais WMI, estas também precisam ter direitos administrativos.
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Procedimentos de Instalacéo

O Philco Control pode ser instalado em computadores com os Sistemas Operacionais Windows XP,
com o Service Pack 3; Windows Vista, com o Service Pack 2; Windows 7 e Windows Server 2008. Para
fazer a instalacdo, siga os seguintes passos:

P oD PR

Insira a midia fornecida na unidade 6ptica do computador;

Em Meu Computador, clique na unidade 6ptica;

Clique em Setup;
Na tela de Bem-Vindo, clique em Avangar;

Bem-vindo ao Assistente de
Instalagdo de Phioo Control

it Assaterste v iretsly Phies Cortnad verala 10 Ao seu
[T

F rroomerdinds g vnch Sedhe bodea o oadeon aplent on
itk O SO

ikt o Rl DO SN, o) B O [ B
& Programa de Iretsiache,

(=] [ o |

5. Natela Selecionar Tarefas Adicionais, clique em Criar um icone na Area de Trabalho, caso

deseje e, em seguida clique em Avancar;

[ Philco Control - o mireE T

Selecionar Tarefas Adicionais
Quais tarefas adicionais devem ser executadas?

Selecione as tarefas adiconais que vocé deseja que o Programa de Instalacio execute
enquanto instala Philco Control e dique em Avangar.

Icones adicionais:

&

< Voltar ][ 5van¢r>] [ Cancelar ]
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6. Natela Finalizando o Assistente de Instalagdo de Philco Control, caso queira iniciar o
programa logo apés a instalagéo, deixe marcado Executar Philco Control, clique em Concluir.

Finalizando o Assistente de
Instalagdo de Phico Control

O fesgrama de iratalaghs termine de instslar Ps Carral
P s DO, ) B trama Pde Y Petd CEaa P
Ere Pk

Ol o Sl s i S5 Progr ama e eatalachs,

Philco [ErE===—=

Control

| =T

Pronto, o Philco Control esta instalado, agora devemos preparar os sistemas para serem gerenciados.

Configuragcbes Gerais

Os sistemas que serdo gerenciados precisam ser configurados para permitir sessées de gerenciamento
remoto. Os procedimentos dependem do Sistema Operacional instalado, porém séo bem semelhantes.
Vamos mostrar, a titulo de exemplo, a configuracdo necessdria para sistemas com o Sistema
Operacional Windows 7:

No Windows, clique em Iniciar;

Clique em Painel de Controle;

Clique em Sistema,;

Na parte superior esquerda da tela, selecione Configuragdes Remotas;

PowbdPE

@ . |’% » Painel de Controle » Todos os Itens do Painel de Controle » Sistema -

Pagina Inicial do Painel de

Controle Exibir informagdes basicas sobre o computador

@ Gerenciador de Dispositivos Windows Edition

'@?‘ Configuragées remotas

Windows 7 Professional

Crreriakt @ 000 Micrnen # Crrnnrstinn Trdae ae dirsitne re

Pagina 5



Philco

Control

PHILCO CONTROL — Manual do Usuéario — Revisédo 1.0

5. Selecione Permitir conexes de Assisténcia Remota para este computador e, em Area de
Trabalho Remota, selecione Permitir conex8es de computadores que estejam executando
qualquer vers&o de Area de Trabalho Remota (menos seguro).

Propriedades do Sistema X
Nome do Computador | Hardware |
Avancado | Protecdio do Sistema | Remoto

Assisténcia Remota
Permitir conexdes de Assisténcia Remota para este computador

0 gue acontece quando su ativo a Assisténcia Remota

Area de Trabalho Remota

Clique em uma opgdo e especifique quem pode se conectar, caso
necessano.

() Nao permitir conexdes com este computador

ermitir conexoes de computadores gue estejam executando |
alquer versdo da Area de Trabalho Remota (menos sequrof

(7) Pemmitir conexdes somente de computadores gue estejam executando
a Area de Trabalho Remota com Autenticagsio no Nivel da Rede
({mais seguro)

Selecionar Usugrios...

Ajude-me a escolher

6. Clique em OK.

[ ok || cancelar |[ Aplicar |

Agora seré preciso configurar o Firewall do Windows para permitir o gerenciamento remoto do

sistema. Para tal. siga os seg

1. No Windows, clique em
2. Cligue em Painel de Co

uintes passos:

Iniciar;
ntrole;

3. Cligue em Firewall do Windows;

18 » Pamnel de Controle » Tosdos os Rens do Painel de Controle »

= |ty W Pesgunsr Pawel de Condrole

& Windows Update

Ajuste as configuracies do computador Eaibupor:  lcomes

PR windows CardSpace b Windews Defendar

W Dackup e Bestauragho oL Barra de Tarefas ¢ Menu Iniciar

@ Central de Facilidade de Acessn 52 Central de Rede ¢ Compartihaments  (8) Ceraral de Sincraniragia

5 Conesiies de Rematelpp e Area de 5 Data ¢ Hom

[+ o € Impressonsy WP Pl do Windees

U @ Gerenciador de Credencian
o Gerencudor de Dnpeidves B Grstener iR

oY Grups Domistice L} agbes ¢ Ferramentas de Dese
F Mouse B Opgdes de Entrgia
b Opeles deIndeagio F Opgdes dePasta B Pencnalizagho
1 Pentn de Partids {8 Programas ¢ Recursos @ Programas Padide
& Brcupenagis P Regidn ¢ Idiama
o ¢ Chatrers e B Srstema
§ Som = Teclade
S Teietone & Modem B yigeo LA

SR Windews Mobility Center
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4. Cliqgue em Permitir um programa ou recurso pelo Firewall do Windows:

0 « Todos os Itens do Painel de Controle b Firewall do Windows v | ¥4 [ll Pesquisar Painel de Controle

Pagina Inicial do Painel de
Controle

Permitir um programa ou
recurso pelo Firewall do

Ajude a proteger o seu computador com o Firewall do Windows

O Firewall do Windows ajuda a impedir que hackers ou programas mal-intencionados obtenham acesso ao
seu computador pela Internet ou por uma rede.

Windows Como um firewsll gjuda a proteger o computador?

0 que sio locais de rede?

I @ Redes do Dominio

Redes em um local de trabalho que estdo anexadas a um dominio

) Alterar configuracdes de
notificaio G
Conectado (&)
&) Ativar ou Desativar o Firewall -
do Windows
) Restaurar padrées
¥ Configuragses avancadas Estado do Firewall do Windows: Ativado

Solucionar problemas com a Conexdes de entrada: Bloquear todas as conexes a programas que ndo
rede estejam na lista de programas permitidos

BE pebiocal

Avisar-me quando o Firewall do Windows bloquear
um programa nove

Redes do dominio ativas:

Estado da notificagio:

I ‘@J Redes de casa ou do trabalho (particular) Desconectado (¥)

I ‘a‘ Redes publicas Desconectado (¥)
Consuite também
Central de Agfies

Central de Rede
Compartilhamento

5. Deixe selecionadas as seguintes opgdes:

a. Gerenciamento Remoto de Servigos
Gerenciamento Remoto de Tarefas Agendadas;
Gerenciamento Remoto do Firewall do Windows;
Gerenciamento Remoto do Log de Eventos;
Gerenciamento Remoto do Windows;

Logs e Alertas de Desempenho.

~eaoco

K Sk )B i < Firewall do Windows » Programas Permitidos B )

Permitir que programas se comuniquem pelo Firewall do Windows

Para adicionar, alterar ou remover portas & programas permitidos, clique em Alterar configurages.

Quas sio os riscos de permitir que um programa se comunique? & Alterar configur

Programas e recursos permitidos:

Nome Dominio Doméstica/Corporativa.. Piblico  *
[ Gerenciamento de Volumes Remoto
Gerenciamento Remoto de Servigos
erenciamento Remoto de Tarefas Agendadas
erenciamento Remoto do Firewall do Windows

erenciamento Remoto do Lag de Eventos
Gerenciamento Remato do Windows

m

[ Grupe Domeéstico

@ Instrumentagao de Gerenciamente do Windo.
OlInterceptagio SNMP

[ Media Center Extenders [}
Roteamento e Acesso Remoto

oooooooono

O
O

O
DOmOooooooooon

oo

Detalhes.. Remover

Permitir outro program:

6. Cliqgue em OK.
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Configuragcdes especiais para o Windows 7 e Windows Vista

Para sistemas com o Windows 7 e o Windows Vista, serd preciso habilitar os servicos de Registro

Remoto e WMI remoto. Para fazer isto, por favor, siga 0s seguintes passos:

iy v
Servigo local
Servigo de rede

Sisterna local

1. No Windows, clique em Iniciar;

2. Cligue em Painel de Controle;

3. Cligue em Ferramentas Administrativas;

4. Cligue em Servicos;

5. Use as teclas de navegacao para ir até Registro Remoto;
T S e e s e e P [
% Quality Windows Audio Video Experience 0 Quality ... Manual
. Reconhecimento de Locais de Rede Coletaea.. Iniciade  Automatico
,.< Redirecionador de Portas do Modo do Usuario dos Servigos de Area de Trabalho ~ Permite o ... Iniciado  Manual
£* 1 Registro remoto Permite q... Iniciade  Automatico
( Roteamento e Acesso Remoto Oferece se.. Desativado

6. Dé um duplo clique em Registro Remoto para abrir a caixa Propriedades:

-
Propriedades de Registro remoto (Computador local) g

Geral |Logcn | Recuperagio | Dependénu‘asl

MNome do servigo:

Nome para exibigio: Registro remoto

Descrico Pemite que usudrios remotos modfiquem
! |=onﬁgumgﬁes do Registro neste computadar. Se

Caminha do executdvel:
C\Windows\system32\svchost.exe + regsve

Tipo de inicializagdo: [Mométlm e

Ajude-me a configurar as opgfies de inicializagdo de servico.

Status do servigo: Iniciado

Iniciar Paugar Continuar

Wocé pode especificar os pardmetros de inicializagio aplicéveis quando o
servigo & iniciado aqui

Parémelios de inicializagio

||
o

%

7. Altere o Tipo de Inicializagdo para Automatico;

8. Clique em Aplicar;

9. Cligue em Iniciar, para que 0 servico seja inicializado;
10. Clique em OK;

Servigo local

Sistema local

11. Use as teclas de navegacdao para ir até Windows Remote Management (WS Management):

omels ' Ci Windows Presenta.. Otimizao .. Manual Servigo local
J senvigo ¢ Windows Remote ... O servigo ... Manual Servigo de rede
€ i ..-( Windows Search Fornecein... Iniciade  Autornatico (Atraso.. Sistema local
on |t05 Rl o U 1.1 TN (RN PR Adinem = Am TmimiadAd~ Ardbmmm Sbimm (Abrmmm Clrdmmmm =l
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12. Dé um duplo cliqgue em Registro Remoto para abrir a caixa Propriedades:

Propriedades de Registre remoto (Computador local)

(S

Geral | Logon | Recuperagéio | Dependéncias|

Nome do serviga:
MNome para exibigdo: Registro remoto

Descricio Femite que usurios remotos modfiquem
= lconfiguragdes do Registro neste computador. Se

Caminho do executével
C\Windows \system32'svchost.exe 4 regsve

Tipo de inicializagéo” | Automético

Aiude-me a confiqursr as opgies de inicializagio de servigo

Status do servigo: Iniciado
i P [ o

servigo & iniciado aqui

Wocé pode especificar os pardmetros de inicializagio aplicdveis quando o

uar

Aplicar

&

13. Altere o Tipo de Inicializagcdo para Automatico;

14. Clique em Aplicar;

15. Clique em Iniciar, para que o servi¢o seja inicializado;

16. Clique em OK.

Configuracdes especiais para o Windows XP

Em sistemas com o Windows XP Professional, tenha certeza de que vocé tem instalado o Ultimo Service
Pack da Microsoft (Service Pack 3) e, pelo menos, o .net Framework 3.5. Para executar o Philco
Control vocé vai precisar habilitar o gerenciamento remoto no Firewall do Windows. Para tal, abra o

Prompt do Dos, com privilégio de Administrador, e digite o seguinte comando:

Agora precisamos configurar o Windows Firewall:

PoObdPE

Clique em Iniciar;

Clique em Painel de Controle:
Clique em Firewall do Windows;
Clique em Excecoes;

Firewall do Windows

Feral |E:-:n::e¢Ees Avancada

netsh firewall set service RemoteAdmin enable

Ed

O Firewall do 'findo ztd ajudando a proteg

0 Firewall do ‘windows ajuda a prateger zeu computador, impedindo que usuarnios
nao autorizados obtenham acesso ao zeu computador ou pela [ntermnet por uma
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5. Selecione Area de Trabalho Remota;

"= Firewall do Windows

| Geral | Encecles |.t’-‘wan-;adn|

0 Firewall dowindows esté bloqueando az conexdes de rede de entrada,
exceto para oz programas e ervigos selecionados abaiko, Acrescentar
excecies permite que alguns programas funcionem melhor, mas pode aumertar
o rigco de seguranca.

Programas e Servigos:

de trabalho remota
Azzisténcia Remota
[ Compartilhamento de Arguivo & Impressora
Diagnastico de Rede para ‘Windows #P
O Estrutura UFnP

[.&dicionalF’[ograma“.l ’ Adicionar Farta. .. ] ’Eglital...] Eszluir

Ewibir notificacio quando o Firewall do Windows bloguear programas

Huais #30 og rizcos de permitir excecies?

ak. l ’ Cancelar

6. Clique em OK.

Pronto, o sistema esta configurado e pronto para ser gerenciado!

Aviso Importante

Para o funcionamento do Philco Control E NECESSARIO que os computadores, tanto o que tera o
Philco Control instalado, como o que sera gerenciado estejam em um Dominio. Caso ele nao
encontre um, o aplicativo sera encerrado! A seguinte mensagem serd exibida, neste caso:

Erro de conexdo ao domr LI

. O Phileo Control precisa que o sisterna esteja conectade a um dominiao,
J l . por faver contacte o seu administrader. O Phileo Control serd
encerrado!
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A interface do Usuario

Apbs a inicializacdo do Philco Control, vocé sera apresentado a seguinte tela:

=] P s | P | S Bt | Sty | G | Pt

S 4

e O
Ela est& dividida em 6 partes e contém o0s seguintes recursos:

Menu Principal

Lista Drop Down para selecdo do Dominio

Area de exibicdo de dados do Dominio

Area de exibicdo de dados colhidos do sistema gerenciado
icones de Ferramentas

Area de Status

ogkrwnE

Ao iniciar o programa, nem todos os itens do Menu Principal estardo ativos. Eles somente estardo
disponibilizados ap0s a selecao e obtengdo dos dados de um sistema dentro do dominio.
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Configuracéo inicial do Philco Control

Apos a tela inicial ser carregada, vocé deve configurar o Philco Control para poder desfrutar de todos
0S seus recursos. Para tanto, clique no menu Ferramentas e selecione Opgdes:

Philco Control -

Arquive  Gerenciamento | Ferramentas | Relatéric  Ajuda
. iT Opgdes )
Philco control -'

Na primeira tela de op¢des vocé pode configurar opgdes gerais, como:

e Checar atualizagdes ao iniciar — Verifica no site da XTest Testing Labs se existe uma
atualizacédo para o Philco Control, caso exista, o aplicativo sera encerrado para que vocé possa
fazer a atualizag&o do aplicativo.

e Prefixo de Nome de Maquina — Este € um recurso especial, caso vocé queira pesquisar um
sistema que vocé conheca o endereco IP diretamente, insira 0 endereco na caixa de didlogo e

cligue em OK.

Rkt | Locel b | Paie
-
. Crmiw e il P

oy Fanma Wlkpara

A segunda tela solicita que vocé forneca a localizacéo de pastas e arquivos necessarios para 0 acesso a
todos os recursos do Philco Control:
Sghcachy | el aiv B

Py Meguren B, Poingrws P Pk, Corid o0,

Livl Pl C P Faw' Joidos Corval Ferwmerras S TTRLCOT wcnt
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Clique nos icones de pasta para fornecer o caminho para a Pasta Arquivo XML — local onde serdo
gravados os arquivos XML de histéricos e relatdrios; Local do Rctrix —Aplicativo necessario para
gerenciamento remoto;

A terceira tela permite que vocé selecione entre usar ou ndo um Servidor Proxy e um Servidor DHCP.
Caso opte por usar, por favor, insira os dados solicitados.

Boicachs | Locel b Fede

T

|
Ve Py
Eareicr Py
Feta
) Pty

S Pt

e WL
vt Coall

Pronto, a primeira fase esta finalizada e o Philco Control esta pronto para ser usado. Para tal, por favor,
siga os préximos passos descritos neste manual.

Selecionando um Dominio para ser gerenciado

Para prosseguir com a obtencdo de uma lista de maquinas disponiveis, vocé deve inicialmente
selecionar o dominio a ser pesquisado. Para fazer isto, clique na lista drop down na interface principal do
Philco Control:

Selecione um dominio P

O Philco Control exibird uma lista de dominios disponiveis na sua rede. Use as teclas de navegacédo
para selecionar o dominio a ser explorado.
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Selecionando um sistema

Ap0s selecionar o dominio, vocé tera uma lista de maquinas disponiveis. Use as teclas de navegacgéao
para selecionar um sistema.

Diretério Ativo
By Compu\svs
I ADN-FLAT

&5 ADM-NOTE

£ CHANG-DESK
- CHANG-WKS

£ CHANG-WKSPC
15 DomainAdmins 1

% DomainAdmins2
-85 FIDELITY

5 wikis

1 WMTRABALHO
- Domain Controliers
oreignSecurtyFrincipals

ApGs a selecdo o Philco Control ira obter os dados relevantes do computador selecionado. Por padréo o
Philco Control exibe apenas um resumo bésico de informacao (Por exemplo, Nome do Computador,
Informacao da BIOS, detalhes da Memdria e Processador, etc.).

Nota: Caso a maquina esteja desconectada, o Philco Control ira checar se existe um arquivo XML
de histérico para exibir dados anteriormente obtidos do sistema selecionado.

Borda Resumo

A borda Resumo exibe um relatério detalhado com informag6es sobre o sistema, contendo dados de
componentes, configuracdo, atualizagcbes e etc. Use as teclas de navegacdo para visualizar
completamente o relatorio.

[ e ey v
-, -

Philco Contrel =~ -V

e e v o | P g | Pt | Seingien iirdens | iews | Diiin | Favad

L ee——

1
]
11 [ e
- R
"3 D Corymillary
B i
4 Frmp ey Pes amm
=1 Mg leeros o
T Fogren Duin
T iy
S

N e

= N i B L e 1 )
o s e W TN
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Borda Servicos

A borda Servigcos exibe uma lista de todos os servigos instalados no sistema. Os servi¢cos que estiverem
em um estado de interrup¢édo sédo mostrados em vermelho.

o e = Fem  Treo e | Sossegies Tiebees | fotuem | G | Pt
m ey e agng el =
e B B ginap b e oo M i
i . T '
B O : i !-w-p-\.m::la_lu:olb‘-t :
ﬂ B masncadn -'\.- - L e
ey q e et 1!-—-_.!- iy dra
Py W riiiers i kot
B awam TP Aot B T ot o Pt don [t i B s Pty
e L — T oy buda da Wrelres i
% Sl vein: il W orera Ty wasie 1 Azead Uera Ly 1
=5 Fomga= Dui b L At B Dy 5 Lreind B Diecn B
=3 Temen P [CHSSN RS e i
Ry Pan ety i Fwiburiesion Fasieyertie: B i il Ll i
lui i Fonsmarin fn Covpaswiormy 1
Ll T gt u Dot
Wl i gk e Lestopm
W o o o WL Repmamen AN 6T 3 507770
_‘\ W N
s B et g b e a
P Lt i ] i
P it reirnler da P jn el D008 i
W ot Cofomgrariach dn Do !
P Dl [P i
B Tp e s [958 P

Ao clicar com o botéo direito em gqualquer servico, abre-se um menu de contexto que permite a vocé:

e Iniciar/Parar o Servico
e Alterar o modo de inicializagcao do Servigco (Manual, Automatico, Desabilitado)
e Executar uma procura no Google pelo nome do Servigo

¥ CotPropSve Propagagdo de Certificado Runring  Manual LocalSystem C:\Window
b ] cir_optimization_v2.0.50727 32 Microsy Stopped

Controle de Servigo 3

0 coMsystpn COMs+| Stopped  Manual Local System C:AWindom
3 CoyptSve Servigy Alterar modo de inicializagio > Running  Auto NT Authority'\Network Service C:AWindom
¥ CscServics Al G pesquisar este Servico no Google Runring  Auto LocalSystem C:\Window
9 DoomLaunch I i Running  Auto LocalSystem C:\Window

Borda Processos

A borda Processos exibe uma lista de todos os processos em execug¢do no sistema.
P e T e B :-u-:

Philce contrel

a =
B rii#ise :"‘“ ¥

o TR S— HH

B =y Migraged berecn bonerun 4

"1 Brgren Dmim e

] iR

o9 e A

O 5

J - L fireaces sy 15 g e et ™

" Fhics Dol aes L Fogpwn Vasy Fracd Comal Sdcs Carpad dea oo
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Ao clicar com o botéo direito em qualquer processo, abre-se um menu de contexto que permite a vocé
encerrar um processo ou pesquisar o processo selecionado no Google.
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Borda Atualizagcbes do Windows

A borda Atualizagées do Windows exibe uma lista de todos os hotfixes da Microsoft instalados na
maquina.
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Borda Software

A borda Software exibe todos os softwares instalados.
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Ao clicar com o botdo direito em qualquer aplicativo, abre-se um menu de contexto que permite que
VOCé:

¢ Desinstale o software
e Caso disponivel, desinstalar o software silenciosamente
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Borda Discos

A borda Discos exibe uma vista detalhada de todos os discos locais instalados.
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Usando as ferramentas fornecidas

Vocé pode controlar o sistema selecionado ao selecionar um item do menu Gerenciamento, clicar no
icone da barra de ferramentas ou selecionar uma op¢édo do menu de contexto com o botdo direito.

Gerenciamento | Eerramentas  Relatdric  Ajuda
i Carregar MMC \
“m Carregar Desktop Remote

Arguivo

ﬁ Carregar Regedit | Fesumo | 5

|W Opgbes de Desli t 3 iniciali |

.| pgoes de Desligamento Reinicializar deIdE
Desligar

e — puta

=@ Lomputers Desconectar Usudrio Nom:

_ - B8 cHANGUB i

) i P q IMAMAGER H—| | = Fabri
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Abre o Console de Gerenciamento do Computador

‘n Abre o Desktop Remoto
-

ﬁ Abre o Editor de Registro Remoto

— Reinicializar
I“l b Desligar Gerenciamento Remoto do Computador

Desconectar Usudrio

=) :
I'.i*:f’) Consulta novamente o sistema

As opc¢des séo:

Carregar MMC — Abre o console de gerenciamento do Windows
Carregar Desktop Remoto
Carregar Assisténcia Remota
Opcdes de Desligamento
o0 Reinicializar
o Desligar
o Desconectar usuario

Console de Gerenciamento do Windows

Este recurso permite que vocé acesse
Gerenciador de Dispositivos, entre outros.
gerenciado.

dados de sistema, como o Visualizador de Eventos, o
Use para obter dados relevantes de suporte para o sistema

A Gerenciamento do computador
frquvo  Agdp  Egbir  Ajuda

es @ = BE

& Gerenciamento do computadsl

F=3foR =<

i

Nome Agies
[l Ferramentas do sistema 1 Feranvertas do sistema

4 3 Armazenaments
52 Armazenamento

= Gerencismento de discy

£ Servigos e aplicatives

Gerenciamento do computa... &

Mais Agdes
s Servigos e aplicativos
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Abrindo uma sessdo remota

Use para abrir uma sessdo remota no computador que estiver sendo gerenciado. Ao selecionar esta

opcédo vocé devera fornecer credenciais para o0 acesso:

Windows Security

Enter your credentials
These credentials will be used to connect to WINSERVER 2008,

X

PCB\Administrator

T 1l
||:“ Use another account

[~ remember my credentials

oK I Cancel

Acessando o Registro Remoto

Use para acessar remotamente o Registro do computador que estiver sendo gerenciado.

S Editor da Registra
frquie Ediar Epbi Fevontos s
+ W Computadar Herne Tipe Duaders
HIKEY_CLASSES ROOT
HKEY_CURRENT_LSER
HIGEY_LOCAL_MACHINE
HIEY_USERS
HKLY_CURRINT_CONFIG
+ (% Winger w2008

HIEY_LOCAL MACHINE
HEEY_USERS

Wingerver2008

[ | )

Opcao de desligamento

Use para desconectar um usuario, desligar ou reinicializar o sistema gerenciado. Em todas as opc¢des
vocé vera uma tela de confirmacao da agao selecionada. Caso queira prosseguir, clique em OK.

Confirma agdo

I'el Termn certeza de que quer desconectar o usudrio remoto?
L =

=

e
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Consultando novamente um sistema

Use esta op¢éo para consultar novamente o sistema que vocé estiver gerenciando.

Gerando Relatérios

Vocé sera capaz de exportar todos os dados obtidos no formato HTML, que pode ser usado em conjunto
com diversos aplicativos de mercado. Ao clicar em Relatorio e, em seguida, em Relat6rio HTML:

wae Philco Control - NET

Arquive  Gerenciamente  Ferrarmentas

Relatorio

& Relatério HTML

Philco cControl .

Selecione um dominio
ﬁ“‘.ﬁ Diretdrio Ativo ‘ B

A seguir, informe nome do arquivo que vocé quer gerar:

[ e 3 | E] < Libraries » Documentos » v | #3 M| Pesquisar Documentos L2
e — ——— — .
Organizar » MNova pasta o @

& Downloads Biblioteca Documentos

A i Organizar por: Pasta ¥
Inclui: 2 locais

iz *
i Locais
= Bibliotecas Nome Data de modificag... Tipo
& Dacumentas ) ) _
= Nenhum item corresponde @ pesquisa.
&=l Imagens
J‘r Musicas

E Videos

m

1% Computador
& Disco Local (&)

= | AR [Tl b
MNome: Relatorio_Maquina_Net -
Tipo: [HTML files (*.htm) -]
“ Ocultar pastas I Salvar ] ’ Cancelar ]
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O Philco Control ira abrir o relatério gerado, a partir da exibi¢do vocé podera visualizar ou imprimir o
seu conteudo:

.' .-r [ RIS AL FRTTS ey Ly ey v -"";*'IJ'CMH-FM-' FEIRAIIISS—"I"—

Relatorio 7

TR

Nome Computadar; KT

Fabeliants: Pl

Badenbon: e

Fador & Foarma: AT/AT COMPATIELE
Tipt i Sishevna Wb Dadad K
Projrbatbaia Prisisia) o

WAM Tedal: ¥¥) Wl

Total RAM Sivporivel; 7763 W8
Codabiy g OGR! wldite 0

Fona de Treps: {WTC 0200 Bradlia

awidrio Abivo

Mo da DAIngEoL C0 s BT OM o St putans, D0 = whasts, D s amm
Mome Candnicn;  stete comiomputern AT

Decrigho:

Uibivin i opiedi; BRRTPELY BRI

L e it ol DL P MUY B

Recursos de Ajuda

Ao clicar em Ajuda, no Menu Principal, vocé tem acesso a:

e hicoContol - T A

Arquive

Gerenciamento

Philco Control

Selecione um dominio

Eerramentas  Relatorio

€ Conteddo F1

Verificar Atualizagdes
Sobre

g& Diretdrio Ativao | | | Propriedade

e Conteudo (Ajuda do Philco Control);

e Verificar Atualizacdes (Verifica no site www.xtestlabs.com se existe atualizagdo disponivel para o Philco
Control. Caso exista, o programa sera encerrado e vocé podera baixar e atualizar o seu aplicativo);

e Sobre (Informacdes sobre o aplicativo Philco Control).
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[ # N R  ee— S—— ﬁ

we Sobre Philco Control

Philco

Control

Versdo de Avaliagdo - Proibido a comercializacdo
{C) 2013 Philco Control. Todos os direttos reservados.

Fechar

Licenca

Para Desinstalar o Philco Control
Caso desejar desinstalar o Philco Control, por favor siga os seguintes passos:

1. Clique em Iniciar;
2. Usando as teclas de navegacdo, va até a pasta Philco Control;

3. Selecione Desinstalar Philco Control;

J Inicializar

| Jogos

. Manutengdc

. Philco Control
" Desinstalar Philco Control
e Philco Control
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4. Na tela de Confirmacéao, cligue em Sim;

F = N
Dezinstalar Philco Contraol li_J

I.-"- % Vocé tem certeza que deseja remover completamente Philco Control e
W todos os seus componentes?

sm || Nao |

5. Natela de Encerramento, clique em OK.

-
Desinstalar Philco Control . g

| Philcoe Control foi removido com sucesso do seu computador,
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